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Introduccién

Los repositorios de informacion o
archivos digitales accesibles a tra-
vés de Internet se han constituido como
una de las vias para ofrecer acceso
abierto a las publicaciones especializa-
das, sobre todo, a los articulos de inves-
tigacion y desarrollo. Los repositorios
tributan al archivo y conservacion de
colecciones abiertas de la produccion
cientifica de una comunidad, ya sean
tematicos, institucionales o naciona-
les; se erigen como un recurso de in-
formacién que apoya la preservacion,
a largo plazo, de estas producciones en
un espacio integrador e interactivo; son
un vehiculo dindmico para gestionar,
organizar y recuperar grandes volume-
nes de contenidos en el medioambien-
te digital; funcionan como un sistema
de informacion que ofrece un servicio

especializado; y estan soportados sobre
herramientas informaticas estimuladas
por la politica de digitalizacion y del
software libre, que apuntan su caracter
abierto e interoperable (Kouri, 2007,
Rovira, Marcos y Codina, 2007; Flores
y Sanchez, 2007; Rodriguez, 2007;
Tramullas y Garrido, 2006; Melero,
s.f).

De las diferentes iniciativas que exis-
ten para compartir informacion, una de
las mas consolidadas es el Movimiento
de Acceso Abierto —del inglés, Open
Access— que aporta otra dimension al
sistema de publicacion tradicional al
abogar por una disponibilidad gratuita
en Internet de los resultados de trabajo
de investigacion para que las distintas
comunidades de usuarios puedan leer,
descargar, copiar, distribuir, imprimir,

buscar o usar los textos publicados sin
barrera financiera, legal o técnica, con
respeto a las leyes de derecho de au-
tor vigentes (Lancaster y Pinto, 2001;
Budapest Open Access Initiative,
2003; Suber, 2008). EI Acceso Abierto
ha devenido una corriente de pensa-
miento y accion transdisciplinaria, un
proyecto alternativo que defiende el
acceso a la informacion cientifica y
técnica, libre de barreras econdmicas y
legales. También, ha develado un nue-
vo modelo de comunicacion cientifica
donde sus actores salen beneficiados
(Sanchez, 2007).

Esta nueva estrategia recibe el esti-
mulo de las actuales sociedades de la
informacion y del conocimiento, que
manifiestan un incuestionable creci-
miento global y cambios politicos,
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sociales, econdmicos y cientifico-téc-
nicos importantes (Alonso, 2007). La
avalancha tecnologica ha propiciado
una situacion de hiperinformacion
aplastante; pero las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) brindan soluciones de gestion a
gran escala.

Muchas empresas se han constituido
en verdaderos sistemas de informacion
donde interactiian personas, recursos
materiales, tecnologicos e informativos
en aras de convertirse en organizacio-
nes del conocimiento con ventajas com-
petitivas. La Gestion de Informacion
(GI) y la Gestion del Conocimiento
(GC) se establecen como pilares esen-
ciales: para gestionar el conocimien-
to de modo eficaz, la base debe estar
en una gestion de informacion previa
y, también, eficaz. La informacion se
convierte en un recurso vital para las
instituciones y el cumplimiento de sus
lineamientos estratégicos. Su organiza-
cion y transformacion en conocimiento
alcanzan gran importancia y fomentan
una filosofia del aprendizaje que im-
pulsa la solidez estratégica, la difusion
de los resultados de investigacion, el
crecimiento de sus profesionales, la so-
cializacion del conocimiento adquirido
y la cultura empresarial (Barrios, 2004;
Alonso, 2007; Valeria, 2008).

El conocimiento es una amalgama de
informacion, valores y experiencias,
acumulados en las personas en el de-
sarrollo de sus tareas. Un factor deter-
minante es compartirlo y socializarlo.
La socializacion del conocimiento es
un proceso vital y se efectiia a través
de diferentes vias —exposiciones ora-
les, trabajos en equipos, documentos,
manuales, publicaciones, tradicio-
nes, etc.—, que afaden conocimiento
novedoso a la base colectiva de una
comunidad y tributan a la cultura ins-
titucional.

Existen muchas formas de socializar
el conocimiento, y las TIC han permi-
tido gestionarlo, incluso, han ayudado
a ampliar el rango en su difusion gra-
cias a las posibilidades de las redes

de comunicacion, los nuevos almace-
nes de contenido y tratamiento docu-
mental, los archivos multimedia y las
tecnologias audiovisuales. Algunos
ejemplos son los portales, paginas Web
institucionales, grupos de discusiones,
foros de debates, video-conferencias
comunidades virtuales, wikis, blogs,
boletines electronicos, publicaciones
—libros, revistas, etc.—.

Las revistas especializadas, como una
de esas formas, son consideradas la via
por excelencia para divulgar el cono-
cimiento cientifico-técnico. Se han
constituido como verdaderos depdsi-
tos de las contribuciones publicas de
los investigadores; han servido como
modelo de archivo organizado que se
construye con el tiempo; son represen-
taciones del legado para las genera-
ciones venideras; se convierten en un
espacio valioso para la formacion de
los nuevos investigadores; se imponen
como un instrumento de trabajo y fuen-
te de informacion para sus lectores;
también, como fuente principal de re-
ferencia compartida en la formacion de
nuevos cientificos (Lancaster y Pinto,
2001; Lopez y Cordero, 2005).

Con el dominio de los entornos digi-
tales, estas publicaciones no han perdi-
do su funcién e importancia, mas bien
se han adaptado a los cambios estructu-
rales y a las soluciones tecnologicas de
avanzada: la mayoria transitan, inelu-
diblemente y, de manera acelerada, ha-
cia la digitalizacion de sus contenidos
para alcanzar una visibilidad inmediata
debido a la presencia de la simulta-
neidad e interactividad de acceso que
brinda Internet. La edicion electronica
de textos en Internet ha sido considera-
da un nuevo medio de comunicacion,
revolucionario por la rapidez con que
ha sido implantado y asimilado por la
sociedad. Se afirma que ha pasado de
ser una posibilidad inmediata a ser una
alternativa inevitable de la edicion con-
vencional (Lancaster y Pinto, 2001).

Los repositorios han ofrecido una fase
superior para este tipo de publicacion:
brindan acceso abierto y propician la

56 Tono Revista Técnica de la Empresa de Telecomunicaciones de Cuba S.A.

democratizacion en relacion con el ac-
ceso a la informacion como un sostén
primordial dentro de los procesos de
desarrollo no so6lo de una organizacion
sino también de los paises en los dife-
rentes ambitos —econdémico, cultural,
politico o social—.

Teniendo en cuenta los presupuestos
expuestos, en este articulo se presenta
un analisis de la situacion de la revis-
ta técnica Tono y, posteriormente, se
propone la creacion de un repositorio
de informacion para lograr la gestion
integral de la informacion publicada y
su recuperacion con mayor rapidez, efi-
ciencia, con el uso de herramientas de
software para la gestion de contenidos
y, asi, facilitar su acceso y disponibi-
lidad, aumentar su visibilidad e inte-
ractividad, ademas de la posibilidad de
generar otros productos de valor agre-
gado.

La revista técnica Tono

Esta publicacion es uno de los produc-
tos que ofrece el Centro de Informacion
Cientifico-Técnica (CICT)de ETECSA
dentro de su Cartera de Productos y
Servicios. Es una revista especializa-
da que promueve la investigacion en
el ambito de las telecomunicaciones,
la informatica y la gestion empresa-
rial, por lo tanto, su perfil tematico se
corresponde con esas areas del conoci-
miento. Publica articulos originales con
un impacto en investigaciones, analisis
de tendencias, aplicaciones especifi-
cas y resultados de cursos académicos.
Esté destinada a los especialistas y téc-
nicos de la Empresa y del entorno de
las comunicaciones en el pais.

Como publicaciéon periddica espe-
cializada tiene un grupo de objetivos
esenciales:

¢Divulgar los resultados de in-
vestigacion de especialistas de la
Empresa y el entorno;

*Servir de herramienta para la
formacion y superacion profesio-
nal;

*Incentivar el estudio, la investi-
gacion y la publicacion de traba-
jos investigativos;



*Ofrecer materiales para intercambiar con instituciones nacionales e inter-
nacionales;

*Rescatar y catalogar informacion valiosa para enriquecer el caudal biblio-
grafico en literatura especializada que circula en el pais.

La revista dispone de una primera y principal version impresa; una vez que esta
se realiza, se coloca una version digital en .pdf en el sitio del CICT y en el Portal
del Trabajador de la Empresa. En septiembre de 2004 se publico su primer nimero.
Tiene una periodicidad cuatrimestral y una tirada de 3 000 ejemplares. Se distribuye
a través de entregas gratuitas en las diferentes Unidades Organizativas y, ademas,
en el organismo rector, en centros de estudios técnicos, universitarios, empresas
afines, bibliotecas, etc. Su modelo de financiamiento existe a partir de un soporte
corporativo a largo plazo.

Tono tiene definidos sus procesos, desde la solicitud o recepcion del articulo, las revi-
siones y aprobaciones —de editores, redactores, correctores y consultores técnicos—, el
trabajo de disefio, fotografia, la revision por parte de los autores, el trabajo de arte final,
la entrega a imprenta, su indexacion y archivo y, por ultimo, su distribucion. También
cuenta con documentos oficiales: Manual de Identidad, Perfil Editorial y Reglamento
Editorial, realizados después de un minucioso estudio, intercambio y aprobacion por
parte de las areas rectoras.

El siguiente mapa conceptual ofrece una mirada fotografica de la revista y repre-
senta, en forma de conocimiento organizado, la caracterizacion y descripcion de
su situacion:
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Figura | Mapa conceptual Tono revista. (Fuente: elaboracién propia)

Aqui se muestran un grupo de fortalezas y limitaciones de la revista. Entre sus
fortalezas se destaca que tiene bien determinados su perfil editorial y sus destinata-
rios, esta respaldada por documentos oficiales, responde a un conjunto de normas
internacionales en relacion con la edicion y la informacion, y tiene definidas 3
aristas —producto editorial, informativo y cientifico-técnico—. No obstante, se
observan una serie de limitaciones: a pesar de la evidente acumulacion de infor-
macion por cada nimero editado, su gestion de informacion es limitada; carece
de organizacion y recuperacion efectiva; adolece de un procesamiento analitico-
sintético de la informacion especializada a partir de herramientas informaticas;
tiene presencia estatica en el entorno virtual; y no esta insertada en el Movimiento
de Acceso Abierto a la literatura especializada.
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Las tres aristas de Tono
Las aristas definidas tributan a la so-
lidez e identificacion de la revista, in-
teractiian con una adecuada sinergia y
resaltan el caracter unitario de la publi-
cacion.

Producto cientifico-técnico

Figura 2 Las 3 aristas de la revista técnica Tono.
(Fuente: elaboracién propia)

Tono como producto editorial esta
insertado en el sector editorial cien-
tifico-técnico nacional, en particular,
dentro del sistema tradicional de pu-
blicaciones seriadas cubanas. Posee
su certificado de inscripcion en el
Registro Nacional de Publicaciones
Seriadas con el No. 0514, Folio 172,
Tomo 1, que respalda su impresion y
circulacion. Tiene su numero de ISSN
1813-5056, solicitado a la instan-
cia rectora del pais —Departamento
Seleccion y Adquisicion (SELADQUI),
del IDICT—.

Dentrodel Catalogo delas Publicaciones
Seriadas Cubanas, esta en el acapite de las
Ciencias Aplicadas y Tecnologia, espe-
cificamente, el denominado Tecnologias
en General. Comparte su proyeccion con
otras revistas nacionales como GIG4,
Ingenieria Electronica, Automdtica y
Comunicaciones, Juventud técnica, y
Punto cu mensuario de Informatica y
Comunicaciones. A nivel internacio-
nal, fue evaluada de manera positiva
por la empresa EBSCO Information
Services en México, a partir de un gru-
po de parametros de calidad editorial,
para ser incluida en las bases de datos
Fuente Académica, Academic Source
Complete y Economia y Negocios.

Tono ha establecido un intercambio
con otras publicaciones especializadas
con un perfil semejante —~Notiziario
Tecnico Telecom Italia, Revista de
Telecomunicaciones Alcatel y AHCIET
Revista de Telecomunicaciones—. Los
articulos se seleccionan por su novedad
y relevancia; siempre se citan las fuen-
tes y se respetan los derechos origina-
les correspondientes. Esto indica que
la publicacion ha rebasado el marco
editorial estrictamente nacional y ha
ampliado sus horizontes; aspecto que
incide en su prestigio y credibilidad.

La revista como producto de infor-
macion se distingue por su insercion
dentro del sector de la informacion a ni-
vel organizacional porque forma parte
de la Cartera de Productos y Servicios
del CICT. Responde a los procesos de
organizacion de la informacion y los
metadatos definidos. Su ciclo de vida
se muestra menos organizado y norma-
lizado desde el punto de vista informa-
cional que desde el de la edicion —atin
si se toman en cuenta las limitaciones
sefialadas—. No obstante, el aspecto de
la periodicidad ademas de considerarse
una ventaja, se convierte también en un
factor critico pues mientras aumentan
los nimeros editados, se acumula un
gran volumen de informacion sin ges-
tionar completamente.

La publicacion se somete a un pro-
ceso de gestion de informacion: una
vez que se entregan los ejemplares a
la Unidad de Informacion, es indexada
y archivada en sus fondos documenta-
les: pasa por el modulo de Seleccion
y Adquisicion del Sistema de Gestion
de Bibliotecas Altair, se registra como
publicacion seriada y se coloca en Ma-
terial Pre-catalogado; se cataloga en
el formato MARC 21 y se entra en el
Kardex; se realizan las analiticas; vy,
por ultimo, se archiva en los fondos
documentales fisicos y virtuales. La
publicacion entra al sistema como una
fuente de informacion mas, como parte
de la coleccion general del Centro; el
sistema garantiza su control hasta cier-
to punto bajo determinados requisitos.
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Por consiguiente, los procesos de la
revista se muestran estaticos debido a
que estan sujetos a las exigencias del
sistema Altair como software propie-
tario. Esto lo convierte en un recurso
mas del sistema, por lo que no se asu-
me como un producto identitario del
CICT. La limitada gestion de infor-
macion se manifiesta, también, en que
no se han utilizado métodos de organi-
zacion y recuperacion de informacion
mas tradicionales como indices temati-
cos, de autores o anuales. Con la crea-
cion del repositorio, se solucionarian
los problemas de gestion de un modo
mas completo.

Al describirse estas aristas, sobresale
otra muy importante: como producto
cientifico-técnico, o sea, 7ono es un
producto generado por una actividad
intelectual seria de sus colaboradores
que buscan compartir sus resultados de
trabajo y, a la vez, ser reconocidos en
su comunidad. Los autores saben que
su destinatario es un lector exigente
que recibe, valora, aprueba, desaprue-
ba o enriquece los trabajos leidos.

La revista, como producto cientifico-
técnico, se convierte en una fuente de
informacion disponible para incentivar
el desarrollo de nuevas investigacio-
nes: por un lado, es un producto que
finaliza un proceso al servir de medio
de referencia para que los autores pu-
bliquen los resultados de sus investi-
gaciones; por otro, inicia otra etapa al
servir de fuente para promover nuevas
investigaciones.

Existe una correlacion entre las 3 aris-
tas de la revista Tono, cada una tiene su
relativa independencia y, a la vez, tri-
buta e interactia con la otra. Ademas,
en cada una se observan limitaciones.
Esta sinergia —y las debilidades que
sobresalen— esta en funcion de resaltar
la necesidad de disenar las bases o di-
mensiones metodologicas para crear un
repositorio de archivos digitales como
un elemento independiente dentro del
espacio de las redes, sobre todo, que
sea capaz de individualizar a la revista
como producto identitario del CICT.



Esto le reportara mas beneficios a través del acceso rapido e inmediato, mayor
disponibilidad, visibilidad e interactividad con sus usuarios.

Tono repositorio

Necesidades, caracteristicas y funciones

La propuesta de Tono repositorio esta enfocada a ofrecer un nuevo producto
de informacion insertado en el medioambiente digital; una fuente para ofrecer
informacion especializada con organizacion y recuperacion mas eficientes; y una
forma de socializacion del conocimiento generado. Si bien la coleccion de docu-
mentos es la primera piedra angular del repositorio, también es cierto que esta
existe para ser empleada por los usuarios que son su segunda piedra angular. La
participacion de los usuarios es vital para los procesos de estimacion de recursos
de informacion digital; no basta con la revision estricta de la coleccion por parte
de los especialistas que intervienen en su conformacion ni del software que la
soporta. La razéon fundamental es que “(...) las colecciones se construyen para
ser usadas por los usuarios, y la forma que éstos tienen de acceder y conocer su
contenido es mediatizada por la herramienta, la cual establece, mediante funcio-
nalidades y prestaciones, lo que los usuarios pueden o no hacer con la coleccion
(...)” (Tramullas y Garrido 2006, 178-179).

Ademas, teniendo en cuenta las semejanzas con un servicio de informacion di-
rigido a un grupo de usuarios, se valoraron algunas de sus necesidades basicas
(Kouri 2007), por ejemplo:

¢ a determinacion del software adecuado para la gestion y el mantenimien-
to de la base de datos de referencias documentales, el almacenamiento de los
documentos, el enlace entre la representacion y los documentos, la busqueda
y recuperacion de las referencias y los documentos mediante un motor de
busqueda, medio de navegacion o exploracion y comunicacion.

¢l a seleccion de un sistema que trabaje con OAI-PMH —Open Archives
Initiative-Protocol for Metadata Harvesting— para favorecer la interopera-
bilidad con otros recursos de informacion disponibles en Internet.

¢l a eleccion de un sistema de diseminacion de informacion por medio de
canales RSS —Really Simple Syndication—.

+La disposicion de interfaces de las aplicaciones que lo componen con vista
a su reutilizacion.

*La conjugacion, de manera dinamica, de los aspectos visuales y tecnolo-
gicos.

*La disposicion de un centro de ayuda dirigido a los usuarios de la comu-
nidad.

Se consideraron, también, caracteristicas generales: lograr la comprension de la
propuesta del repositorio, de manera facil y abarcadora; proponer un disefio acor-
de a las necesidades de informacion; ajustar la interfaz del usuario al contenido;
tener acceso y respuestas rapidos; y equilibrado sentido estético capaz de transmi-
tir profesionalidad y calidad. Y funciones esenciales: ser una herramienta comun
de gestion de los contenidos digitales de una publicacion periddica especializada;
convertirse en instrumento para apoyar las actividades de investigacion, desarro-
llo, aplicaciones y aprendizaje vinculadas al entorno; ser vehiculo proactivo del
acceso abierto en el pais; y un punto de almacenamiento y preservacion de los
resultados de los trabajos.

Capas de actividad y fases de Tono repositorio

De acuerdo con los presupuestos teéricos y metodologicos de Campbell, Blinco
y Mason (2004), Barton y Waters (2004-2005) y Lépez Medina (2007), se definie-
ron una serie de aspectos en funcion de la validez, sostenibilidad del repositorio,
eficiencia en la recuperacion y preservacion de la informacion a partir de 3 capas
de actividad:
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Nuevo

Insertado

*“De contenido: el conjunto de prestaciones que hacen posible la incorpora-
cion y la publicacion de documentos en el repositorio, asi como su intercam-
bio y acceso por parte de otros, gracias a la interoperabilidad que aportan los
protocolos OAI.

+“De archivo: el conjunto de utilidades dedicadas a la preservacion y per-
manencia en el tiempo de los documentos, muy relacionada con la capa de
contenido.

+“De servicios: ofrece servicio de valor afiadido para el usuario final, como
el proceso de registro, la certificacion de la calidad del contenido y la notifi-
cacion de la informacion de su disponibilidad” (Tramullas y Garrido 2006,
173).

Las fases para su concepcion también son 3, segiin Lopez Medina (2007): primera fase:
pre-implementacion con una rigurosa planificacion del proyecto; segunda fase:
implementacion propiamente dicha; y tercera fase: post-implementacion donde
se prueba, se pone en funcionamiento y se evaltia a corto, mediano y largo plazo.

La siguiente figura ofrece un mapa conceptual de la nueva fase de la publicacion
y sus beneficios, y se representa la propuesta de las dimensiones definidas para la
creacion del repositorio de archivos digitales:
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Figura 3 Mapa conceptual Tono repositorio. (Fuente: elaboracién propia)

Dimensiones de Tono repositorio
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Al hacer una extrapolacion de conceptos, puede decirse que un repositorio no es
mas que un sistema de informacion que involucra personas, maquinas y métodos
organizados de recoleccion, procesos, transmision y clasificacion de datos con el
proposito de divulgar informacion al usuario. En un sistema de informacién in-
tervienen 3 componentes: el humano, el tecnolégico y el organizacional. En tanto
Tono se asume como un sistema de informacion, se definieron 3 dimensiones para

el repositorio:
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Dimensiones Tono

Repositorio
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Figura 4 Dimensiones Tono repositorio. (Fuente: elaboracion propia)

Dimensién Contenido

De manera general, esta dimension comprende la coleccion —los contenidos
que abarcara—; los procesos relacionados con su organizacion y recuperacion; el
empleo de metadatos estandarizados y su visibilidad.

En la pagina de inicio aparecera su definicion de manera clara y precisa: Tono
repositorio es un archivo digital cuyo objetivo es reunir, organizar, recuperar,
difundir, archivar, preservar, compartir y ofrecer acceso abierto a la produc-
cion cientifico-técnica resultante de la actividad de investigacion y desarrollo,
académica y de aplicacion de la comunidad de las telecomunicaciones en el
pais. La colecciéon abarca los articulos aprobados, editados, revisados y publi-
cados en la revista en su formato impreso.

Aqui se definen los términos para la recepcion de los contenidos; las especifi-
cidades de los tipos de documentos que se incluiran, en este caso estaran repre-
sentados por la version final aprobada, editada y publicada en la version impresa;
la solucion estandar para la recoleccion de los metadatos a partir del protocolo
OAI-PMH, teniendo en cuenta su flexibilidad para adaptarse a cualquier ambi-
to y crear colecciones digitales basadas en la interoperabilidad —por ejemplo,
Title, Creator, Subject, Description, Publisher, Contributor, Date, Type, Format,
Identifier, Source, Language, Relation, Coverage, Rights—; las formas de biis-
queda —simple, avanzada y por parte del personal—; la politica de acceso a los
contenidos con el tipo de acceso, la version, el periodo de embargo; el control de
los contenidos teniendo en cuenta los estandares de calidad, los deberes y dere-
chos tanto de los creadores como de los administradores y los aspectos relaciona-
dos con los Derechos de Autor; la politica de preservacion de estos documentos
digitales; y la politica de autoarchivo que recae en manos del editor.

También en esta dimension se defini6 el flujo de trabajo (Workflow) de Tono
repositorio (Figura 3) con el proposito de determinar quién proporciona el fichero
o la URL —Uniform Resource Locator—, quién afiade los metadatos, revisa estos
ficheros, los metadatos y publica el contenido en el repositorio. En este flujo se
realiza un deposito, mediado por la Unidad de Informacion del CICT a través del
especialista de informacion designado y el informatico.
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Figura 5 Flujo de trabajo Tono repositorio. (Fuente: elaboracién propia)

Dimensién Tecnolégica

Desde el punto de vista tecnolégico, los componentes esenciales para el reposito-
rio son: interfaz para afiadir contenido al sistema; interfaz para buscar/comprobar/
recuperar contenido; base de datos para almacenarlo; interfaz administrativa para
apoyar la gestion de las colecciones y las actuaciones de conservacion; y posible
integracion con otros sistemas afines.

A partir del patron propuesto por Tramullas y Garrido (2006, 179) para evaluar
las herramientas que se utilizan en la construccion de un repositorio, se partid
de la descripcion del proyecto segun los objetivos y las capacidades técnicas y
humanas; la definicion de la coleccion digital, los niveles de procesamiento de la
informacion y los requerimientos técnicos; la identificacion de las comunidades
de usuario y la definicion de las operaciones que realizaran sobre la coleccion; las
politicas y programas de preservacion digital; y el disefio y la aplicacion de una
matriz de analisis de prestaciones para la evaluacion y recoleccion de los resulta-
dos obtenidos.

Sobre la base de criterios de expertos, la experiencia similar dentro de la Empresa
—en particular, en el Portal del Trabajador—, la tendencia a nivel internacional
a aplicar software libre y las regulaciones especificas establecidas en el pais, se
definieron varios aspectos cruciales:

*La propuesta del software E-prints debido a sus prestaciones, carac-
teristicas, beneficios y soporte técnico. E-prints se ha impuesto como una
plataforma flexible para construir repositorios y se ha implementado fre-
cuentemente. Es reconocida como una de las formas mas rapidas y faciles
para coleccionar archivos digitales que recogen trabajos de investigacion,
datos cientificos, tesis, informes, multimedias, etc. Aunque no es exacta-
mente un sistema de publicacion de revistas, por su interés en el ambito aca-
démico y su posibilidad de ser adaptado para publicaciones, ha tenido una
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amplia utilizacion para estos fines. Es relativamente sencillo y cuenta con
una red de apoyos. Segun las demandas locales, las mejoras han permitido
incorporar busquedas avanzadas, metadatos extendidos, etc. Este software
es distribuido por la NGU General Public Licence.
+La tecnologia basica del repositorio con los siguientes bloques de crea-
cion: servidores Windows o Unix/Linux Servers; servidor Web —Apache y
herramientas de aplicacion Web relacionadas—; bases de datos —MySQL,
DB2, Oracle, Postgres, servidor SQL—; software para repositorios, sobre
todo, los orientados a publicaciones periddicas o articulos de investigacion
cientificos y técnicos.
*Las caracteristicas tecnologicas esenciales estan orientadas al apoyo a
los formatos de archivo —textos, imagenes, conjuntos de datos, video, au-
dio—; los estandares de metadatos; la interoperabilidad —OAI compliance,
7.39.50, Search and Retrieve Web (SRW)—; el localizador permanente del
articulo; la busqueda/vista de metadatos; la indexacion a texto completo en
diferentes formatos —ASCII, HTML, PDF, Word— y la biisqueda de texto
completo; la produccion RSS; el uso de motores externos de busqueda; la
autentificacion y autorizacion del usuario —usuario administrador como el
proveedor de contenido, editor, administrador, editor de metadato y usuario
final como el que accede a los contenidos—; personalizacion —Application
Programming Interface (AP])— para tipificar el software, aumentar las ca-
racteristicas segun sea necesario.
Asumida la filosofia de colaboracion de los repositorios de informacion y la capa-
cidad del E-prints como software de almacenamiento genérico, las siguientes figuras
muestran ejemplos de algunas pantallas en la incorporacion de documentos al repo-
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sitorio a partir de las tareas y funciones predefinidas con sus atributos, peculiarida-
des de los hospedajes y diferentes tipos de biisquedas:
Dimensién Recursos Humanos
Como es un proyecto donde participan creadores, usuarios y la Institucion, debe
establecerse, a priori, el compromiso sobre el control de la produccién técnica
generada por la revista, ahora en un nuevo soporte digital. Especificamente, estan
involucrados:
*Especialistas de las areas rectoras a nivel empresarial: en el nivel superior,
las autoridades institucionales; y, en la base, el equipo de realizacion de la
revista, los autores, consultores técnicos, profesionales de la informacion.
*Especialistas de la Unidad de Informacion del CICT.
+Especialistas informaticos para la autenticacion, el almacenamiento de da-
tos y back up, programacion/diseno y administracion del sistema.
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El usuario inicial es el primer esla-
bon de la cadena porque es el colabora-
dor de la revista en calidad de autor.

El editor se considera el segundo es-
labon porque es el responsable de en-
tregar los contenidos.

El especialista en informacién se
encargara de la administracion de los
contenidos.

El personal informatico como respon-
sable de la direccion técnica del sistema;
la puesta en marcha, implementacion,
mantenimiento y mejora del repositorio.

El usuario final como el eslabon fi-
nal de la cadena y se corresponde con
todas aquellas personas que acceden al
nuevo recurso de informacion.

Conclusiones

Con este trabajo, en primer lugar, se
ha resaltado como las publicaciones
periodicas especializadas, en formatos
tradicionales, han transitado hacia la
digitalizacion de sus contenidos para
lograr una mayor visibilidad, disponi-
bilidad e interactividad en la red. En ese
sentido, los repositorios de informacion
constituyen una estrategia esencial para
garantizar el acceso abierto y la gestion
integral de informacion especializada
en los entornos virtuales, sobre todo, en
articulos de investigacion y desarrollo.
Esto ha estado favorecido por la poli-
tica de software libre a nivel mundial
al proporcionar recursos informaticos
flexibles para la gestion de grandes
volimenes de contenidos y del acceso
libre a la informacion especializada en
Internet.

En segundo lugar, se presentd un ana-
lisis de la situacion de la revista técnica
Tono como publicacion especializada
dentro de la Empresa. Se esbozaron
sus fortalezas y debilidades para apun-
tar la importancia de la creacion de
Tono repositorio para contribuir a la
gestion integral de la informacion pu-
blicada; favorecer su acceso, disponi-
bilidad, visibilidad, interoperabilidad
e interactividad; e insertarla dentro del
Movimiento de Acceso Abierto a la li-
teratura cientifica y técnica; establecer
una via de socializacion del conoci-
miento; desarrollar servicios de valor

agregado con la posibilidad de reunir
comunidades con lineas de investiga-
cion afines o sentar las bases para gru-
pos de trabajos virtuales.

Por ultimo, se ha demostrado la im-
portancia de las dimensiones sistémi-
cas y metodologicas definidas para la
creacion del repositorio al facilitar la
gestion de la informacion publicada de
manera integral y abierta. Tono reposi-
torio, construido a partir de la platafor-
ma E-prints, se erigira como un recurso
y un sistema de informacion novedoso,
para apoyar la gestion y preservacion
de la produccion cientifico-técnica
del sector de las comunicaciones y las
tecnologias en el pais. Ademas, repre-
senta una etapa superior de desarrollo
para la revista: por un lado, se realza
su caracter como un producto identi-
tario del Centro de Informacion y, por
otro lado, muestra el modo de alcanzar
una verdadera sinergia de las 3 aristas
esenciales que moldean e interactian
en la publicacion en su entorno: como
producto editorial, informativo y cien-
tifico-técnico.
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